PRECIOS DE PACKS

Pack Esencial 99 € (IVA incluido)

Ideal para viajeros que ya disponen de un itinerario y desean que lo revisemos
y optimicemos con nuestra experiencia.

\/ Informacion esencial para disfrutar de Japon con seguridad, confianza y respeto
por la cultura local(PDF).

Videollamada o Illamada telefénica inicial de hasta 30 minutos.

Revision completa del itinerario propuesto por el cliente(PDF).

Correccion de errores y optimizacion de rutas.

Sugerencias de lugares, restaurantes y experiencias que puedan mejorar el viaje.
Recomendaciones sobre qué hacer y qué evitar durante el viaje.

Documento PDF con todas las recomendaciones realizadas.
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Hasta 5 consultas por WhatsApp o correo electronico relacionadas exclusivamente
con el itinerario revisado.

Creacion de un itinerario desde cero.
Modificaciones completas del itinerario.

Gestion de reservas.
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Soporte durante el viaje.

—_

.El servicio sera valido durante 30 dias naturales
desde la confirmacion del pago.
.Durante este periodo, el cliente podréa realizar
hasta 5 consultas por WhatsApp o correo
electronico, dentro de nuestro horario de
atencion.
3.Una vez finalizado el periodo de validez, podra
contratarse una ampliacion de 30 dias por 25 €,
manteniendo el limite de 5 consultas.
4.Cualquier nueva revisiéon completa del itinerario
o servicio no incluido en el pack requerira la
contratacion de un nuevo pack o del servicio
correspondiente.
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Pack A Medida

199 € (IVA incluido)

Disenamos un viaje completamente personalizado segun vuestro estilo de viaje.

la cultura local(PDF).

personalizado).

Alternativas para dias de lluvia.

Videollamada o llamada telefénica inicial de hasta 60 minutos.
Diseno completo y personalizado del viaje(PDF).

Itinerario detallado dia por dia(con horarios, transporte y Google Maps

Recomendaciones personalizadas de lugares, restaurantes y experiencias.

Recomendaciones sobre qué hacer y qué evitar durante el viaje.

Consultas ilimitadas por WhatsApp o correo electronico.
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Gestion de reservas.
Soporte durante el viaje.

Modificaciones completas una vez
finalizado el periodo de soporte.
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El servicio sera valido durante 30 dias naturales
desde la confirmacion del pago.

Durante este periodo, el cliente podra realizar
consultas ilimitadas relacionadas con su viaje y
con la planificaciéon realizada por Japéon
Boutique, dentro de nuestro horario de
atencion.

.Una vez finalizado el periodo de validez, podra

contratarse una ampliacion de 30 dias por 45
€, que incluira consultas ilimitadas adicionales.
También podra contratarse cualquiera de
nuestros packs superiores.

Informacion esencial para disfrutar de Japon con seguridad, confianza y respeto por
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Pack Premium 349 € (IVA incluido)

La opci6n ideal para quienes desean un acompanamiento mas completo antes y
durante su viaje.

Todo lo incluido en el Pack A Medida.

Dos videollamadas o llamada telefénica de hasta 60 minutos cada una.
Revision ilimitada del itinerario durante el periodo de soporte.

Asesoramiento para reservas de restaurantes, entradas, eventos y actividades.

Consultas ilimitadas por WhatsApp o correo electronico durante 45 dias desde la
confirmacion del pago (siempre dentro de nuestro horario laboral).

Soporte por WhatsApp durante todo el viaje (dentro de nuestro horario laboral).
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Recomendaciones y alternativas en tiempo real ante cambios o imprevistos durante el
viaje.

X Gestion directa vuelos y hoteles en nombre
del cliente.

X Modificaciones completas del itinerario una
vez finalizado el periodo de soporte.

1.El periodo de consultas y preparacion del viaje
comenzara tras la confirmacion del pago y
tendra una duracion de 45 dias naturales.

2.Las consultas y servicios incluidos deberan estar
relacionados con el viaje del cliente.

3.El soporte durante el viaje se prestara por
WhatsApp dentro de nuestro horario de
atencion.
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Pack Boutique VIP 699 € (IVA incluido)

Ideal para lunas de miel, viajes especiales y quienes buscan un servicio
exclusivo. Un acompanamiento integral y totalmente personalizado desde el
momento de la contratacion hasta la finalizacién del viaje.

v~ Todo lo incluido en el Pack Premium.

\/ Planificacién integral del viaje, desde la contratacién hasta el regreso.

\/ Videollamadas o llamadas telefénicas ilimitadas hasta la salida (dentro de nuestro
horario laboral).

v Asesoramiento y ayuda para reservas de restaurantes, alojamientos, vuelos, entradas,
eventos y actividades.

\/ Organizacion de ocasiones especiales (lunas de miel, aniversarios, pedidas de mano,
cumpleanos, etc.).

\/ Coordinacioén integral del viaje y seguimiento personalizado.

\/ Plan B y alternativas en tiempo real ante cambios o imprevistos durante el viaje.

\/ Consultas ilimitadas por WhatsApp o correo electronico desde la confirmacion del pago
hasta la finalizacion del viaje (dentro de nuestro horario laboral).

\/ Soporte por WhatsApp durante todo el viaje (dentro de nuestro horario laboral).

v~ Asistencia para la solicitud del visado de turista.

\/ Recomendaciones personalizadas durante el viaje segin el clima, la temporada o los
intereses del cliente.

\/ Recomendaciones de ultima hora para aprovechar al maximo cada jornada.

Gestion o contratacion de reservas en
nombre del cliente.

X Servicios de guia turistico presencial en
Japon.

x Disponibilidad 24 horas al dia.

1.El servicio comenzara tras la confirmaciéon del
pago y finalizara al terminar el viaje del cliente.

2.Las consultas deberan estar relacionadas con la
planificacion, organizacion o desarrollo del viaje
contratado.

3.La atencion por WhatsApp, correo electrénico y
videollamada se realizara exclusivamente dentro de
nuestro horario de atencién.
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Comparacion
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Extras (Todos los planes IVA incluido)
Ruta tematica de anime y manga 30 €
Ruta gastrondmica personalizada 30 €
Ruta familiar personalizada 40 €
Ruta histérica y cultural 30 €
Itinerario alternativo para dias de lluvia 30 €
Planificacion personalizada del transporte 40 €
Ruta de compras personalizada 30 €
Guia completa de etiqueta y cultura japonesa 35 €
Guia para disfrutar de los onsen 20 €
Guia de japonés para viajeros 20 €
Lista de equipaje personalizada 20 €
Guia de conectividad en Japon: SIM, eSIM y Wi-Fi 20 €
Lista de compras personalizada 25 €
Presupuesto de viaje personalizado 30 €
Asistencia con la solicitud del visado de turista 50 €/consulta
Asistencia con reservas 25 €/reserva
Asistencia para reservas especiales 40 €/reserva
**No se permiten modificaciones de las rutas realizadas.

LL **Japon Boutique cobra el servicio prestado, independientemente de cualquier incidencia con
terceros.
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Condiciones Generales

e Horario de atencion.
De lunes a viernes / De 9:00 a 17:00 (Horario espanol)

o El precio
Nuestros packs estan disenados como un servicio integral. Por ello, el precio
corresponde al valor global del pack y no es posible reducirlo en funcién de los
servicios finalmente utilizados por el cliente.

e Cambio de servicio
Los servicios incluidos en cada pack no son intercambiables por otros servicios.

e La duracion de servicio

El servicio sera valido durante 30 dias(Esencial y A Medida) o 45 dias(Premium)
naturales desde la confirmacién del pago. Los servicios no utilizados durante el
periodo de validez no podran acumularse ni utilizarse posteriormente.

e Formas de pago.
Transferencia bancaria

Banco : Santander
IBAN : ES36 0049 5696 4929 1612 4908
Nombre : AYUKO MAKIGUCHI

El pago debera realizarse dentro del plazo indicado en el momento de la
contratacion(Normalmente 3 dias). Si el pago no se recibe dentro de dicho plazo, la
solicitud podra considerarse cancelada automaticamente.

o Idiomas disponibles.
Espanol y Japonés

e Tiempo estimado de entrega del itinerario.
Maximo 7 dias de horario laboral.

o Politica de cancelacion.
Las condiciones de cancelacion y reembolso se detallan en las Condiciones
Generales del Servicio, que seran facilitadas al cliente antes de la contratacion.

e Reservas

Las reservas se realizan siempre directamente por el cliente con el proveedor
correspondiente. Japon Boutique ofrece tinicamente asistencia y orientacién durante
el proceso de reserva y nunca gestiona ni almacena los datos bancarios o de pago
del cliente.
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